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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

Aksa Turizm Isletmeleri Mirada Mirada Del Mar Hotel olarak uluslararas: standartlara uygun isletim ve
yonetim sistemimizi kurar ve uygulanmasini saglariz. Misafir memnuniyeti ve hizmet kalitemizi
strekli olger, iyilestiririz. Calisanlarimizi bilinglendirmek ve sistemin devamliligini saglamak igin
egitimin stirekliligine Gnem veririz.

Ulke ve bolge politikalarina uyumlu calisarak yeni yatirimlar yapariz. Yatirimlarimizda misafir
beklentilerini dikkate alir, teknolojiyi yakindan takip ederek, kendimizi gelistirip, tecriibelerimizi, bilgi
ve becerilerimizi hep yapict yonde kullaniriz.

Tercih edilen isyeri olmak igin isveren markamiza yonelik hem i¢ adaylara hem de dis adaylara
odaklanmaktayiz. Kurumsal ve bireysel performans degerlendirme sirecimizi, strateji ve
hedeflerimizin tim organizasyona ve c¢alisanlarimiza yayilimi ile uygulamak, kurumsal gelisim
yaklasimlarimizi en 1yi uygulama ornekleri haline getirerek  katilimci bir ¢alisma ortam
olusturmaktay1z.

Seffaf yOnetim bicimimizle, tim c¢alisanlarin sistemimize katkida bulunmasini saglariz. Kurum
kimligini tlm calisanlara asilayarak eKip calismasina inanan calisanlar yaratir ve uzun sureli grup
blnyesinde kalmalarin1 saglariz. Inovasyonu ve kurumsal girisimeciligi kurum kiltirdmizun odagina
yerlestirmek ve uygulamalarinin yayilimmi paydaglarimizin katilimu ile saglamak igin ¢alisiriz.

Tum faaliyetlerimizde paydaslarimizla seffaf, katilimc1 ve karsilikli glivene dayali bir bicimde iletisim
kurmak, sosyal, cevresel ve ekonomik etkilerimizi paydaslarimizla birlikte proaktif bir sekilde
gbnetmek, paydas beklentileri is yapis seklimize, kultiir ve degerlerimize yansimis “sosyal sorumluluk
ilinciyle yonetim” anlayisini teme? almak, topluma katkimizi sosyal sorumluluk stratejilerimiz
dogruli[(usunda sekillendirmek ve g¢esitlendirmek surdardlebilirlik  yaklagimimi desteklemek ve
yaymaktir.

https://delmar.miradahotels.com/
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GOVERNANCE

SURDURULEBILIRLIK

Yonetim
Kalitesi

Tiketimi Haklan

Bagimsiz

Cevre Calisma
Kurumlar

Kirliligi LOGHTET]

Cikar
Catismasinin
Onlenmesi

iklim Topluluk
Degisikligi

Yonetim
Kurulunda

Atik Cesitlilik

Yonetimi

Etkilesimi
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AKSA TURIZM iISLETMELERiI SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

Odak Direkt Katki

IKLIM TOPLUMSAL SAGLIK VE iNSANA YAKISIR i$ VE
13 EVLEMI CINSIYETESITLIG! 3 KALITEL YASAM EKONOMiK

SORDOROLEBILIR
1 15 Ve p Husue
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AKSA TURIZM iSLETMELERI SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Surdirilebilir
Deger
Yaratma

Endeksler Baglam Analizi

Sirdiriilebilirlik
Komitesi

Performans Yonetimive Onceliklendirme

Raporlama

Aksiyonlar ve Projeler Siirdiiriilebilirlik Plani

https://delmar.miradahotels.com/
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"Denize Bakis'' anlamina gelen Mirada Del Mar, dogal altin saris1 kumsali, insanin ruhuna
ferahlik ve tazelik veren bah¢esinde korudugu yiiz yillik cam agaclari ile unutamayacaginiz
anlarla dolu mutlu ve huzurlu bir tatil sunmaktadir.

Benzersiz bir dogaya, tarihi zenginliklere sahip Kemer bolgesinde 100.000 m?'lik yesil bir alana
kurulu Mirada Del Mar Hotel, Antalya kent merkezine 35 km, Uluslararas1 Havalimani'na 45
km uzaklhiktadir. Doga ve giinesin sakin denizde birlestigi 260 metre uzunlugundaki kum
plajinda tatilinizin unutulmaz anlarin yasayabilirsiniz.

- Antalya havalimanina 45 KM x

- Antalya sehir merkezine 35 KM M

https://delmar.miradahotels.com/
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Ucretsiz Wifi
& internet

H

Mavi Bayrakh Plaj

A
XN AL

Ozel Guin Misafirleriicin -~ Canh Miizik ve Eglence
Sovlar

Seckin Olanaklar

Spa Terapisi ve Park Yeri
Bakim Servisleri

https://delmar.miradahotels.com/
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Fitness
Center
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Turn Down Hizmeti

]

Sauna, Tiirk Hamam, Buhar
Odas1

Y ¥

Kids Club
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TUim Misafirlere Giivenli Turizm Sertifikasina

Doorman ve Belboy CheCkli/ll n S;_rasmda
Ho Gore Hijyen Standartlarina Uygun . . Isatr

’ W ve hizmetleri Asistanlig1 Hizmetleri

Geldin ikramlar Olarak Diizenlenmis Giris ve Cikis
islemleri
(=E) s & f

Tam Misafirler igin Semsiye Engelli misafirler Tiim Misafirlerin Cikig

Ayricahkh Hizmeti icin erisim Islemlerinde Ugurlama

. ; ; Ikramlan

Check-In Islemleri hizmeti

https://delmar.miradahotels.com/
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LLLETT

Outdoor Ana Yiizme Havuzu

| Indoor Yiizme Havuzu

| Cocuk Yiizme Havuzu

Outdoor Indoor

v
v

v
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Isitmah

«
«

https://delmar.miradahotels.com/
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Derinlik
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Ust Govde ve Karin

Wake up Gym,
Kardiyo, Pilates

Yoga ve Pilates Tabata Step Aeorobic

I I

.
TENNIS

Tenis Kortu Servisi Cabana Hizmeti Aqua Park

https://delmar.miradahotels.com/
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AILE ODASI
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DENIZ MANZARALI ODA

https://delmar.miradahotels.com/
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TWIN BED ODA

e — e — e A

STANDART KARA MANZARA ODA

https://delmar.miradahotels.com/
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LOBBY BAR
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POOL BAR
/

BEACH BAR
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KIDS CLUB
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INDOOR HAVUZ https://delmar.miradahotels.com/
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NMS SPA

NMS Spa'nin temel prensibi, suyun iyilestirici ve arindirict guictdur.
Turk geleneklerinden esinlenen hamam deneyimlerimiz ve spa
rittellerimiz, huzura kavusmak ve beden ile zihni arindirmak igin

harika bir yol sunar.
Bedeninizi ve zihninizi rahatlatmak, toksinlerden arindirmak ve tazelik

kazandirmak amaciyla tasarlanmstir.

https://delmar.miradahotels.com/



CEVRE UZERINDEKI ETKILERIN AZALTILMASI

MIRADA

HOTELS & RESORTS * Yasal diizenlemeler cercevesinde gcevreye verdigimiz zararin etkisini degerlendirir ve azaltacak yontemler gelistiririz.
DEL MAR KEMER « Her trlt kirlilige sebep olabilecek ve gevreye zarar verebilecek kazalar1 6nlemeye calisiriz.

» Atiklarnmiz1 kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayirmaya Ozen gosteririz. Bu
yaklagimla daha fazla atigin geri doniisiim sansina sahip olacagini, dogaya zarar vermeden yok edilebilecegini biliriz,
atik miktarin1 azaltmayi hedefleriz.
» Daha az atik ¢ikmasini saglayacak sekilde triin/malzeme alimi1 konusunda ¢alismalar yapariz, atik miktarini yildan
yila azaltmay1 hedefleriz.
 Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar kullanilmasimin hem cevreye

CEVRE UZERINDEKI ETKILERIN olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.
AZALTILMASI - b : : ) e ) . : ..
+ Otelimizde sundugumuz yiyecek-igecek miktarini, misafir sayimiza gore planlayarak, daha az yiyecek-igecegin atik

olmasini saglariz.
» Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “gevre dostu” etiketi olanlar1 tercih ederek dogayr korumaya
katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlar1 yaratmaya caligiriz.
« Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha az atik
birakmaya 0zen gosteririz.
» Cikan atiklari; kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.
» Genel alanlarda bulunan atik ayrisim {initeleri ve belirlenmis atik depolama alanlarinin nasil kullanilacagini biliriz.
» Atiklar1 dogru sekilde, Ozelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama silire sinirlarini agmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarin1 muhafaza ederiz.
» Cevre damismanimiz ile birlikte yasal sureler dahilinde atik yonetim planimizi glincelleriz ve yasal periyotlarda
resmi bildirimini yapariz.
*  Yillik egitimler ile tim ¢alisanlarimizi bu konuda egitimler veririz.
« Su, enerji ve tim dogal kaynaklar1 tasarruflu kullanmaya c¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi galisanlarimiz, misafirlerimiz,
tedarikcilerimiz ile paylasiriz.
» Cevre yonetimi konusundaki performansimizi Olger, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi gelistirmeye
calisiriz.
» Calisanlarimiz1 gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarint artirmayi amaglariz.
*Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin ¢evre koruma ve atik yonetimi politikamiza katilimin1 saglamak i¢in ¢alismalar
yapar, bu felsefenin bir yasam kulturt haline gelmesi icin galisiriz.

N
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ATIK MIKTARLARI

I m 1 m—
BITKISEL ATIK ELEKTRONIK FLORASAN TIBBi ATIK: USTUBUBEZ:  BOS  KONTAMINE MADENI BOYA: AKU: YAG
YAG: ATIK: LAMBA : BASINCLI  AMBALAJ: YAG: FILITRESI:
KAP :

https://delmar.miradahotels.com/
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OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM TOPLAM

https://delmar.miradahotels.com/
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OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ  AGUSTOS EYLUL EKiM TOPLAM
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Elektrik Tuketimi
w Tiiketim KWh

2023 2022 2021 Dagilim % Degisim %
324.337 711.286 268.868 8,4 (54,4)
877.147 989.239 801.269 22,7 (11,3)

1.927.728 1.902.843 1.828.156 49,9 1,3
795.111 801.303 574.588 19,0 (8,3)

3864322 4.404.670 3.472.881 1000  (12,3)

https://delmar.miradahotels.com/



CEVRE UZERINDEKIi ETKILERIN AZALTILMASI /| ELEKTRIK TUKETiMi MEKAN DAGILIMI
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Personel Mutfak mmm 17
Pompalar s 30
Snack Restoran&Amfi Tiyatro IE—" 65 1 Aralik itibariyla (KWh'Bin)
SPA NN 72
Camagirhane G O]
Lojman I 57
Asansorler G 101
Chiller Sogutma  ——————— ()
Kapali&Relax Havuz S — 125
Kazan Dairesi EEG_—_————— 154
Misafir Genel Alanlar I 159
Sofuk Odalar E—————— |7
R Blok e 197
Toplanti Salonlar I )12
Bulagkhane I )3
Odalar/Katiar 1 )3
Diger I )70
Teknix Alanar N ) /O
Mutfak Alaniar: 1 (4
Bar&Restorar 1 43
\ K 7y 1 537
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MIRADA
Dogalgaz Tuketimi
Tuiketim Kg
m 2023 2022 2021 Dagilim % Degisim %
23.656 52.522 11.367 10,4 (55,0)
71.526 64.828  52.063 313 10,3
86.946 95.070  80.563 38,1 (8,5)
46.153 64.423  40.678 20,2 (28,4)

228.282  276.844 184.670 100,0 (17,5)

https://delmar.miradahotels.com/
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MIRADA
| Su Tiiketimi
Tiketim m3

2023 2022 2021 Dagilim % Degisim %

' 16.428 14.357 12.540 10,2 14,4

52.021  55.574  50.102 32,2 (6,4)

66.952 79.631 89.770 41,4 (15,9)

26.221 28.954 22.852 16,2 (9,4)

161.622 178.516 175.264 100,0 (9,5)

https://delmar.miradahotels.com/
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Camasirhane

Rezervuar Hatt

Temiz Su (Odalar&Genel Mekanlar)

'x Bahge ve Dig Mekan
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Yiyecek: Hayvansal iiriinler, 6zellikle kirmizi et ve sut trtinleri, genellikle
ylksek karbon ayak izine sahiptir. Hayvansal gidalarin iiretimi, sera gazi
emisyonlarina ve su tiikketimine biiyiik katkida bulunur. Ayrica, uzak
bolgelerden ithal edilen meyve, sebze ve deniz Urlnleri de tasima ve
depolama suregleri nedeniyle karbon ayak izini artirabilir. Daha
surdurdlebilir secenekler arasinda yerel ve organik Griinleri tercih ediyoruz,
sebze agirlikli bir beslenme benimsemek ve gida israfin1 azaltmak igin
yontemler gelistiriyoruz.

KARBON ve SU AYAK izi Ulasim: Uzun mesafeli seyahatlerde toplu tagima araglarini veya bisikleti

R o
Enerji Tuketimi: Yuksek enerji verimliligine sahip olmayan cihazlar
kullanmuiyor, enerji kaynaklari, fazladan enerji tiiketimine yol agmiyoruz.
Tesisimizde enerji verimli cihazlar ve giines enerjisi ile ¢alisan aydinlatma
lambalarini kullaniyoruz. Sensérli LED ampuller tercih ederek, enerji
tasarrufu saglayan 1sitma ve sogutma sistemleri kullaniyor ve yenilenebilir
enerji kaynaklarina gegis yapiyoruz. Misafir odalarimizda enerji kartlarimiz
bulunmakta olup, klimalar ise otomasyona bagl olarak, balkon ya da pencere
acildiginda otomatik olarak kapanmaktadir. Dimmer anahtar sistemini
kullanarak elektrik tasarrufu saglamaktayiz.
Tesisimizde ortak kullanim alanlarinda sensorlt musluk kullanarak su
tiketimini azaltiyoruz.
Tesis peyzaj sulama sistemlerimizde damlama yontemini kullaniyoruz.
Tesisimizde kimyasal tiketimleri dozajlama sistemleri ile kontrol altina
alinmaktadir.
900-100 bin m3/ h debi araliginda tretimini gergeklestirdigi konfor
santrallerini tercih ediyoruz. Mutfak havalandirmasi trtin gruplarimizda
Yiksek Performansli Davlumbazlari, Duman Yikama Cihazlari ile glivence
altinda aliyoruz.Yagl dumani ve kokuyu filtre ederek temizliyor, ayn
zamanda yangin riskini sifira indirerek sera gazi emisyonunu azaltiyoruz.

https://delmar.miradahotels.com/
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BESINLERIN KARBON AYAK izi

CEVRE UZERINDEKIi ETKILERIN AZALTILMASI

TON BALIGI YUMURTA
6.1 4.8

% BROKOLI
2

https://delmar.miradahotels.com/

Yedigimiz besinlerden ortaya ¢ikan karbon ayak
1zimizi nasil diistirebiliriz?

1.  Ettiketimini sinirlandirarak
2. Yerel ve mevsime uygun beslenerek
3. Gidaisrafi yapmayarak

Gida israfina karsimevsimsel sebze-meyveleri tercih
ediyoruz. Sadece ihtiyacimiz kadar satin alip,
hazirladigmmz yemeklerimizi tiiketiyor, karbon ayak

e

izimizi distirtiyoruz.
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iINSAN KAYNAKLARI

https://delmar.miradahotels.com/ degerlers bagik

ETIK ILKELER

1. insana Sayg1
Insan hak ve 6zgurliklerine sayg1 temel prensip olarak kabul edilir.

2. Dogruluk, Durustltk, Seffaflik
Faaliyetlerimizi gergeklestirirken tim etki alani i¢cinde kalan islemlerde dogruluk, diristlik ve seffaflik

ilkesini gozetiriz.

3. Tarafsizhik, Adalet

Tlm paydaslarimiza ayrim gézetmeden, adil ve 6nyargisiz yaklasiriz.

Gorev ve sorumluluklarimizi yerine getirirken dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep vesaire farkliliklar bakimlarindan kisiler arasinda ayrim g0zetmeyiz.

Karar alirken kurum dis1 kisi ve kuruluslardan bagimsiz karar aliriz.

4. Gizlilik
Sirketimizin ve tim paydaslarimizin gizli bilgilerinin korunmasina 6zen goésteririz. Gizli bilgileri
belirlenen yetkiler dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz.

5. Toplumsal Yarar ve Cevreye Saygi
Tum faaliyetlerinde karlilik yaninda, toplumsal yararin gozetilmesi ve cevreye saygi ilkelerini
benimseriz.

6. Kiiresel Tlkelere Uyum
Kazanc1 Holding’in misyon ve hedefleriyle BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’nin temel ilkelerine bagl
kalarak faaliyetlerimizi ylrGturiz.

S RO et sl s
AIDIYET KALITE ~ SORUMLULUK  AKSIYON

fark yaratan
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iINSAN KAYNAKLARI

SORUMLULUKLARIMIZ

Yasal Sorumluluklarimiz
Yurtiginde ve yurtdigindaki tim faaliyetlerimizi T.C. Yasalar1, uluslararast hukuk ve calisilan tlkenin yasal mevzuati
cercevesinde ylratar, resmi kurumlarca talep edilen bilgileri dogru, tam ve anlasilir bir sekilde istenilen zamanda sunariz.

Miisterilerimize Kars1 Sorumluluklarimiz
Miisterilerimizin ihtiyac ve talepleri dogrultusunda en kisa zamanda hizmet verme anlayisiyla ¢alisiriz. Misterilerimize
saygi, nezaket, adalet ve esitlik kurallar1 cergevesinde yaklasiriz.

Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Calisanlara dlrUst ve adil sekilde yaklasir, ayrime1 olmayan, guvenli ve saglikli bir galisma ortami olusturmayi taahht
ederiz. Higbir ¢calisanimizin mobbinge maruz kalmasina misaade etmez, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.
Caliganlarimizin bireysel gelisimi i¢in gerekli gabay1 gosterir, sosyal sorumluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve
toplumsal faaliyetlere gonilli olmalar1 konusunda da destekleriz.

Ortaklara Karsi Sorumluluklarimiz

Sirketimizin siirekliligine oncelikle nem vererek ve ortaklarimiza deger yaratma hedefi dogrultusunda; gereksiz ya da
ongurulemez riskleri almaktan kaginir, stirdiirilebilir karliligi amaglariz. Finansal disiplin ve hesap verebilirlik cercevesinde
hareket eder, sirketimizin kaynak ve varliklarini verimlilik ve tasarrufla yonetiriz. Hissedarlarimiza, kamuya ve ilgili yerlere;
mali tablolar, stratejiler, yatirimlarimiz ve risklerimiz ile ilgili zamaninda, dogru, tam ve anlasilabilir bilgi veririz.

Tedarikci/Is Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimz
Tedarikgi/Is Ortaklarimiza adil ve saygili davranir, yiikiimliiliiklerimizi zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zeni
gosteririz. Is yaptigimiz kisi ve kuruluslarm gizli bilgilerini paylasmayiz.

Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz
Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan pazarlarda rekabet eder ve haksizliktan kaginiriz.
Toplum igin fayda saglayacak rekabetgi yapiy1 destekler ve bununla ilgili olan her tlrli yapi iginde olmay1 arzu ederiz.

Toplum ve Insanliga Karsi Sorumluluklarimz

Insan haklarinim, ¢evrenin, demokrasinin korunmast; sug Ve yolsuzlugun ortadan kaldiriimast bizim icin 6nemlidir.
Toplumsal konularda 6nct olarak duyarli bir sekilde hareket eder ve kamu yarar olan hizmetlerin iginde yer aliriz.
Tiirkiye’de ve uluslararasi proje yiiriittiigiimiiz iilkelerde; ulusal ve bolgesel geleneklere, kiltlir yapisina duyarli davraniriz.

https://delmar.miradahotels.com/
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DEL MAR KEMER

iINSAN KAYNAKLARI

EGITIM VE KARIYER YONETIMI

Calisanlarimizin  tmU egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Turizm
sektorunin gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yanm1 sira kisisel gelisim,
bilinglenme, farkindalik, yonetici yaratma, yabanci dil egitimleri, engelli insanlari
anlama ve yardimlasma gibi bir¢cok alanda katki saglayacagim, kisisel profil ve
yetkinliklerini gelistirecegini diisiindiigiimiiz sayisiz konuda calisanlara egitim firsati
taniabilmektedir.

Calisanma 6zellikle egitim alaninda yatirim yapma bakis agisina sahip olan grubumuz,
tesis icinden veya grup icinden terfi ettirme onceligine de 6nem vermektedir.

Tdm  personellerimizin  kisisel ve mesleki egitimlerinde online olarak
yararlanabilecegi ’AKSA Akademi” platformumuz ile egitim gelisim sirecine
katkida bulunuyoruz. 276 farkli igerik ile egitim katalogu, calisma ve sosyal hayata
dair 180 farkli icerikte podcastler, 204 farkli konuda yol gOsterici bilgi ve
deneyimlerini paylasan ulusal ve uluslararasi akademisyen ve uzmanlarin anlatim
videolari, yine tim calisanlarin islerinde kendilerine rehberlik edebilecek 240 farkli
ulusal ve uluslararasi makale derlemelerinden olusan zengin bir i¢erikle beslenen
Aksa Akademi, bir bilgi kitlphanesine doniistlralmistar.

x|

AksaAkademi

https://delmar.miradahotels.com/

Aksa Akademi’ye hos geldiniz




CALISMA HAYATI

M I RA D/\ UniversY.Lisan

Okur-Yazar Degil ilkégretim Ortadgretim Lise ite s

HOTELS & RESORTS ANIMASYON 3 1

DEL MAR KEMER BAHCE 4 3 1 1

F&B 1 5 24 9

GUEST RELATIONS 3
GENEL YONETIM 5 1

GUVENLIK 10 4

HK 31 2 11 1

MUHASEBE 1 3 6

SATINALMA 2 1
INSAN KAYNAKLARI 2 1

SATIS PAZARLAMA 1 3

TEKNIK 6 5 8 2
ONBURO 1 3 3 1
TOPLAM 3 58 25 82 43 3

MIRADA DEL MAR KURUM OGRENIM
DURUMU GRAFIGi
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https://delmar.miradahotels.com/ Aralik Ayi verileri baz alinmstir.



CALISMA HAYATI

MIRADA
S eEn CALISAN ERKEK SAYISI 149
CALISAN KADIN SAYISI 65
ENGELLI PERSONEL SAYISI 8
TOPLAM CALISAN SAYISI 222
iINSAN KAYNAKLARI
' MIRADA DEL MAR KURUM CIiNSIYET DAGILIMI
GRAFIGI

ENGELLI PERSONEL
SAYISI

SAYISI
29%

CALISAN ERKEK
SAYISI
67%

https://delmar.miradahotels.com/
Aralik Ayi verileri baz alinmigtir.
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MIRADA

HOTELS & RESORTS

§-
DEL MAR KEMER

YEREL iSTIHDAM ORANLARI

W Yerel istihdam Sayisi ®WRus mUkrayna m Giircistan

iINSAN KAYNAKLARI

https://delmar.miradahotels.com/

Aralik Ayi verileri baz alinmigtir.



CALISMA HAYATI

MIRADA

HOTELS & RESORTS

2023 Departman Egitim Saati

i
DEL MAR KEMER

iINSAN KAYNAKLARI

ANIMASYON
BAHCE

F&B

GUEST RELATIONS
GENEL YONETIM
GUVENLIK

HK

MUHASEBE
MUTFAK
SATINALMA

iINSAN KAYNAKLARI
SATIS PAZARLAMA
TEKNIK

ONBURO

iINSAN KAYNAKLARI

2023 insan Kaynaklari Departman Egitim Saatleri

22
26
64
22
62
49
38
23

32
44
34
41
48

https://delmar.miradahotels.com/
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iINSAN KAYNAKLARI

CALISMA HAYATI

YASLARA GORE PERSONEL SAYILARI
20 YAS ALTI
20-30 YAS
30-40 YAS
40-50 YAS
50 YAS VE UZERI

58
59
64
30

MIRADA DEL MAR KURUM YAS DAGILIMI GRAFIGi

20 YAS ALTI
L 1%
50 YAS VE UZERI
14%
20-30 YAS
27%
)

30-40 YAS
28%

https://delmar.miradahotels.com/

Aralik Ayi verileri baz alinmugtir.



KULTUREL CALISMALAR

MIRADA

HOTELS & RESORTS Yerel kiltdr ve degerlerin korunmasi konusunda Gzerimize diigen gorevin farkindayiz. Bu baglamda;

i
DEL MAR KEMER

v Kiltdrel Tanitim
v' Bolgenin Ticari Hacmine Katki Saglanmasi
v" Dogal ve Tarihi Zenginliklerin Tanitilmasi

v’ Yerli Halkin Istihdanu
KULTUREL GALISMALAR konularinda galismalarm yapilmasi ve faaliyetlere dahil olunmasindaki hassasiyetimiz tst seviyededir.

https://delmar.miradahotels.com/



BOLGE HALKI ILE ILETISIM

MIRADA

HOTELS & RESORTS

DEL MAR KEMER

Tesis yonetimi ve belirlenen yonetim temsilcileri aracihig ile

v Yerel istihdamin glclendirilmesi,

. S v'Yoresel farkindaligin artirilmasi,
BOLGE HALKI ILE ILETISIM
— v"Yerel kaynak ve imkanlarin korunmasi,
v’ Tarihi ve kiilttrel varliklarin korunmasi,

v'Yorede yardimlasma,

v'Bolgenin tanitimini saglayan ¢alismalarin
desteklenmesi,

v Yoreyi etkileyecek 6nemli konu ve sorunlarin
¢O0zUmi konularinda

otel birlikleri, belediyeler, bolge muhtarliklari, resmi makamlar ile

gortisiiliip, ihtiyaclar belirlenerek ortak ¢alismalar yapilmaktadir.

https://delmar.miradahotels.com/
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SOSYAL SORUMLULUK

SOSYAL SORUMLULUK

Kazanct Holding A.S. kurumsal sosyal sorumluluk politikamizda belirledigimiz
ilkeler cercevesinde, faaliyetlerimizin olumsuz etkilerini en aza indirmek Uzere
calisirken, bu etkilerden dogacak olas1 sonuglari takip ediyor; bolgelerdeki yerel
halkin goris ve Onerilerini dinleyerek  gerekli adimlar1 atiyoruz. Ayrica
faaliyetlerimizin etki alanindaki yerel halkin ekonomik, toplumsal ve kulturel
gelisimine katkida bulmaya yonelik calismalar ve sosyal sorumluluk projeleri
ylrutiyoruz. Tum grup sirketleri olarak <’ Aksa I¢ Iletisim” ve < Aksa Afet
Koordinasyon Merkezimiz” ile sosyal yardim kampanyalarinda yer aliyoruz. Kadin

girisimcileri_destekliyor, faaliyetlerine katki sagliyoruz.
22 ,
koy okulu

YOLUMUZ
GELECEGE i e
IKIYOR! ‘ ehlr &4 3' 6grenci km yol
2
Kazanci Holding binyesindeki Aksa’nin
e

kiy gezmeye ve cocuklanmeza Adan Z'ye
enerjiyl anlatmaya devam ediyoruz

Enerjmiz Yaniniara projemizie, 9 ayda
hedefiedi§imiz 68rencl saysmna ulagtik ve
hatta gectile. Daha binlerce cocugumuz
bizi bekligor, onlar igin tOm enerjimizie
yolumuza devam ediyoruz.

Enermiz Yarmniara

m

https://delmar.miradahotels.com/




SOSYAL SORUMLULUK

MIRADA

HOTELS & RESORTS

i
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W

AksaAkademi

ULUSLARARASI

KEDI GUNU

SOSYAL SORUMLULUK
Sadik ve oyuncu dostlarimizin saglikli, mutlu

8 AGUSTOS
bir yasam surmeleri icin dogru bakima
ihtiyaclan oldugunu unutmamaliyiz.

"Kedi Bakimi Egitimi"”

ile bilgilerinizi pekigtirmeye ne dersiniz?

Hayvan dostlarimiz i¢in yasam alani
olusturuyor, Veteriner Hekim
kontrollinde desteklerimizi stirdlriyoruz.

https://delmar.miradahotels.com/
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